Zmluva o spracovani osobnych udajov

I. Zmluvné strany

Tato zmluva o spracovani osobnych Gdajov (dalej len "zmluva") sa podla §34 zdkona ¢.
18/2018 o ochrane osobnych Gdajov, a podla ¢lanku 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracovani osobnych
Udajov a vofnom pohybe tychto tdajov a o zruseni smernice 95/46 / ES (vieobecné
nariadenie o ochrane osobnych Udajov), uzatvara medzi:

spolo¢nostou Stremit s.r.o0., I€O: 46 916 091, so sidlom Sokolska 274/18, Streéno 013 24,
zastUpena Dusan Durco (konatel), ako sprostredkovatelom na jednej strane (dalej len
"sprostredkovatel™)

zakaznikom, ktory je spravcom osobnych tdajov na strane druhej (dalej len
"prevadzkovatel"): Obecny podnik sluZieb Strecno, s.r.o0., Sokolska 487, Strecno 013 24,
1€O: 36 439 266 zasttipena Julius llovsky. (konatel)

Il. Uvodné ustanovenie
1. Sprévca/zdkaznik prehlasuje, Ze

a) vyuZiva a / alebo ma zaujem vyuzivat cloudové a / alebo hostingové sluzby spoloénosti

. Stremit s.r.o., ktoré prevadzkovatelovi umozriuju priamo alebo nepriamo ukiadat data
tykajuce sa jeho zékaznikov na zariadenia spolo¢nosti Stremit s.r.0., ktoré ma vo svojom
vlastnictve alebo prendjme (dalej len "sluzby")

b) na zariadenia spolo¢nosti Stremit s.r.0. mé v Umysle ukladat tiez osobné Udaje
tykajuce sa fyzickych osob - jeho zdkaznikov alebo inych oséb, a to v stvislosti s jeho
podnikatelskou ¢innostou resp. zdkonom dovolenym tcelom

c) $pecifikaciu osobnych Udajov, ktoré sa budu ukladat na zariadenia spolo¢nosti Stremit
s.r.0. oznamil dotknutym osobam.

2. Osobnymi Gdajmi st vSetky informacie o identifikovanej alebo identiﬁv_k‘oryéfe'l'nej fyzickej
osoby (dalej len "dotknuta osoba"). Identifikovatelnou fyzickou esobou sa rozumie fyzicka
osoba, ktori mozno priamo alebo nepriamo identifikovat, najma odkazom na urdity
identifikator, napr. meno, identifika¢né Gdaje, lokaliza¢né Gdaje, sietovy identifikator alebo
jednym alebo viacerymi faktormi, Specifickymi pre fyzicku, fyziologicku, genetickd, mentalnu,
ekonomickd, kultdrnu ¢i spolocensku identitu tejto fyzickej osoby.

3. Ugelom tejto zmluvy je Uprava vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych stran, stvisiacich
so spracovanim osobnych Gdajov, ktoré bude pre prevadzkovatela vykonavat



sprostredkovatel v stvislosti s poskytovanim sluzieb, na zaklade ktorych budid osobné Gdaje
zdkaznikov prevadzkovatela ukladané na zariadeni sprostredkovatela.

4. Prevadzkovatel berie na vedomie, zZe

a) poutzitie softvéru tretich os6b predstavuje nebezpecenstvo aj pre spracovanie dat,
ktorému spracovatel nie je schopny Uplne zabranit,

b) volbou softvér, ktory spravca na serveri pouziva, urcuje spdsob spracovania dat a
technické a organizacné opatrenia ochrany osobnych Gdajov,

¢) v pripade pouZivania softvéru tretej osoby nie je spracovatel komplexnym/vylué¢nym
spracovatelom osobnych Udajov, ako je tomu v pripade vylu¢ného uzivania jeho softvéru.

5.V pripade hostingovej sluzby, ktora zabezpeduje prevadzku webovych stranok
prevadzkovatefa, s data prevadzkovatela ukladané na zariadenia - servery
sprostredkovatela. Ak tieto data obsahuji osobné (idaje zakaznikov prevadzkovatela alebo
inych osdb, prebieha tymto spracovanie oscbnych tidajov, za ktoré nesie zodpovednost
prevadzkovatel. Ukladanie dat je zabezpelené Sifrovanim a k tymto ulozenym datam je
fyzicky aj technicky obmedzeny pristup, aby nemohlo déjst k ich zneuZitiu.

6. V pripade cloudovej sluzby, prostrednictvom ktorej Stremit s.r.o0. prenajima a spristupnuje
virtualny server prevadzkovatelovi, su data prevadzkovatela ukladané na zariadenia - server
sprostredkovatela. Ak tieto data obsahuji osobné Udaje zakaznikov prevadzkovatela alebo
inych oséb, prebieha tymto spracovanie osobnych Udajov, za ktoré nesie zodpovednost
prevadzkovatel. Ukladanie dat je zabezpecené Sifrovanim a k tymto uloZzenym datam je
fyzicky aj technicky obmedzeny pristup, aby nemohlo ddjst k ich zneuzitiu.

Ill. Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je Gprava prav a povinnosti zmluvnych stran v suvislosti s ochranou
osobnych Gdajov a dal$imi zaleZitostami, upravenymi touto zmluvu.

Odplata za spracovanie osobnych Udajov podla tejto zmluvy je uz zahrnuta v odplate za
poskytovanie sluzieb.

IV. Spracovanie osobnych udajov

1. Na zaklade tejto zmluvy sprévca poveruje sprostredkovatefa na spracovanie osobnych
udajov, ktoré prevadzkovatel spravuje.

2. Sprostredkovatel sa zavizuje spracovavat osobné tidaje dotknutych oséb, a to zakaznikov
a dalsich osbb, ku ktorych sprave je spravca opravneny.

3. Sprostredkovatel je opravneny spracovavat osobné idaje inym spdsobom, nei je
dohodnuté v tejto’zmluve, len na zaklade dolozenych pokynov prevadzkovatela.
Sprostredkovatel je povinny bezodkladne prevadzkovatela informovat v pripade, Ze podia
jeho ndazoru je niektory pokyn prevadzkovatela v rozpore s prdvnymi predpismi na ochranu
osobnych udajov.



4. Sprostredkovatel spracovdva osobné tdaje dotknutych oséb za Giéelom plnenia zmluvnych
vztahov s prevddzkovatefom, konkrétne za G¢elom poskytovania objednanych sluZieb na
zaklade uzatvorenej separatnej zmluvy, upravujlcej prava a povinnosti, tykajuce sa
poskytovanej sluzby.

5. Sprostredkovatel vyslovne vyhlasuje, Ze celé spracovanie osobnych Gdajov podfa tejto
zmluvy bude prebiehat vyhradne za U¢elom poskytovania sluzby v prospech
prevadzkovatela, nie pre vlastnu potrebu, alebo potrebu tretich oséb.

6. Sprostredkovatel je povinny osobné Gdaje spracovavat v elektronickej podobe za pouZitia
svojich informacnych technoldgii.

7. Sprostredkovatel je povinny spracovavat osobné tdaje, ktorymi st najma:
a) identifikatné osobné Udaje (napr. meno, priezvisko, ddtum narodenia),

b) adresné osobné udaje (napr. adresa trvalého bydliska, adresa odberného miesta,
telefén, e-mailova adresa),

c) iné (napr. bankové spojenie),

V. Podmienky spracovania osobnych tdajov

1. Sprostredkovatel nie je opravneny zapojit do spracovania osobnych tdajov podla tejto
zmluvy Ziadneho dalSieho sprostredkovatela bez predchadzajiceho konkrétneho alebo
vdeobecného pisomného povolenia prevadzkovatela. V pripade vieobecného pisomného
povolenia je sprostredkovatel povinny informovat prevadzkovatela o akychkolvek
uvazovanych zmendch, tykajicich sa prijatia dalsich sprostredkovatelov alebo ich nahradenia
a je povinny poskytnut prevadzkovatefovi prileZitost vystovit vo&i tymto zmenam namietky.
Ak prevadzkovatel vyslovi ndmietky, je sprostredkovatel povinny tieto ndmietky redpektovat.

2. Ak sprostredkovatel zapoji dalSieho sprostredkovatela, aby v mene prevadzkovatela
vykonal urité Cinnosti spracovania, musia byt tomuto dal$iemu sprostredkovatelovi uloZené
na zaklade zmluvy rovnaké povinnosti na ochranu Udajov, aké st uvedené v tejto zmluve, a
to najmad poskytnutie dostatocnych zaruk, pokial ide o zavedenie vhodnych technickych a
organizaénych opatreni tak, aby spracovanie spliialo poziadavky pravnych predpisov. Ak
neplni uvedeny dal3i sprostredkovatel svoje povinnosti v oblasti ochrany Udajov, zodpoveda
prevadzkovatefovi za plnenie povinnosti dotknutého dalSieho sprostredkovatela aj nadalej
pine prvotny sprostredkovatel.

3. Sprostredkovatel sa zavédzuje s prihliadnutim na stav techniky, naklady na prevedenie,
charakter, rozsah, kontext a Ucel spracovania aj k rozne pravdepodobnym a rdzne vaznym
rizikam pre prava a slobody fyzickych os6b v si¢innosti s prevadzkovatelom vykonat za
Uc¢elom plnenia tejto zmluvy vhodné technické a organizaéné opatrenia, aby sa zabezpedila
Uroveri zabezpeéenia zodpovedajicu danému riziku, a v rdmci tychto poZiadaviek sa zavazuje
prijat a priebeZne zlepdovat opatrenia, ktorymi bude

a) zabezpecend neustdla dévernost, integrita, dostupnost a odolnost systémov a sluzieb
spracovania;



b) zabezpetend schopnost obnovit dostupnost osobnych Udajov a pristup k nim véas v
pripade fyzickych ¢i technickych incidentov,

c) zabezpeéeny proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia Ucinnosti
vytvorenych technickych a organizaénych opatreni na zabezpecenie bezpelnosti
spracovania.

4. Pri posudzovani vhodnej Grovne bezpelnosti je sprostredkovatel povinny zohladnit najmé
rizikd, ktoré predstavuje spracovanie, najma ndhodné alebo nezakonné znicenie, strata,
pozmefiovanie, neopravnené spristupnenie prenasanych, uloZzenych alebo inak
spracovavanych osobnych Udajov, alebo neopravneny pristup k nim.

5. Prevadzkovatel a sprostredkovatel vo vzdjomnej stcinnosti prijmu opatrenia na
zabezpedenie toho, aby akakolvek fyzickd osoba, ktora kond z poverenia prevadzkovatela
alebo sprostredkovatela a ma pristup k osobnym tdajom, spracovavala tieto osobné ldaje
len na pokyn prevadzkovatela, pokial jej ich spracovanie uz neuklada pravny predpis.

6. Sprostredkovatel sa dalej zavazuje:
a) spracovavat osobné Udaje v podobe presne tak, ako ich ziska,

b) byt prevadzkovatelovi nédpomocny prostrednictvom vhodnych technickych a
organizaénych opatreni, pokial je to mozné, pre splnenie povinnosti prevadzkovatela
reagovat na ziadosti o vykon prav subjektu stanovenych pravnymi predpismi,

c) byt prevadzkovatelovi ndpomocny pri zabezpecovani stladu s jeho povinnostami,
stanovenymi pravnymi predpismi v stvislosti so zabezpecenim osobnych udajov, a to pri
zohladneni povahy spracovania a informdcii, ktoré ma sprostredkovatel k dispozicii,

d) nakladat s osobnymi idajmi ako s chranenymi informaciami a spracovavat osobné
udaje len za podmienok a v rozsahu stanovenom pravnymi predpismi a touto zmluvou,

e) zabranit tomu, aby prislo k neopravnenému alebo nahodnému pristupu k osobnym
Gdajom, k ich zmene, znieniu i strate, neopravnenym prenosom, neopravnenému
spracovaniu, ako aj k inému zneuZitiu osobnych tdajov, pricom tato povinnost plati aj po
ukondenie spracovania osobnych udajov,

f) prijat technické a organizané opatrenia na zabezpecenie pozadovanej ochrany
osobnych Udajov, a to najméa zabezpelenie objektov a miestnosti, v ktorych dochadza ku
spracovaniu osobnych Udajov, zdmky a zabezpecenie automatizovaného spracovania
osobnych Udajov (predovietkym obmedzenim pristupovych prav, bezpeénostnymi
zalohami, antivirusovou ochranou i.) a vietky tieto opatrenia obnovovat pravidelne podla
technologického vyvoja, it

g) viest pocas celého obdobia platnosti tejto zmluvy evidenciu technickych a
organiza¢nych opatreni na ochranu osobnych udajov,

h) informovat pracovnikov sprostredkovatela, poverenych plnenim tejto zmluvy, o
rozsahu spracovania osobnych tidajov a preskolit ich ohfadom povinnosti zachovavat
mlic¢anlivost o osobnych ddajoch a o bezpelnostnych opatreniach, ktorych zverejnenie by
ohrozilo bezpe&nost osobnych Udajov a zabezpelit, aby povinnost mi¢anlivosti tychto
0sdb trvala aj po skonleni pravneho vztahu k prevadzkovatelovi;



i) dbat na to, aby dotknuté osoby neutrpeli pri spracovani osobnych udajov ujmu na
svojich pravach,

j) akonahle pominie Ucel, pre ktory sd osobné Gidaje spracované, alebo na zaklade
doruceného pokynu prevadzkovatela vykonat neodkladnd likvidaciu osobnych Udajov,

k) nezdruZovat osobné Gdaje, ktoré boli ziskané na rozdielne ucely,
) pri spracovani osobnych tdajov postupovat v stlade s pravnymi predpismi,

m) poskytnUt prevadzkovatefovi vietky informacie potrebné na preukazanie toho, %e boli
splnené povinnosti stanovené pravnymi predpismi, stvisiace so spracovanim osobnych
udajov sprostredkovatefom a umoznit audity, vratane in$pekcii, vykonavané
prevadzkovatefom alebo inym auditorom, ktorého prevadzkovatel poveril a k tymto
auditom prispeje.

7. Prevadzkovatel sa touto zmluvou zavizuje:

1. a)zabezpetit, aby osobné Udaje dotknutych osdb pre spracovanie boli ziskané s ich
stihlasom alebo zo zakonom stanovenych dévodov bez ich sthlasu,

2. b) zabezpecit spracovatelovi bezpe&ny pristup k osobnym udajom,

3. ¢) poskytnut spracovatelovi siéinnost, potrebnu k pineniu tejto zmluvy.

VI. Obdobie spraéovania osobnych udajov

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze spracovanie osobnych tdajov podfa tejto zmluvy je
sprostredkovatel povinny vykondvat potas trvania zmluvy o poskytovani sluzby, na zaklade
ktorej st ukladané osobné tdaje zdkaznikov prevadzkovatela na zariadeni sprostredkovatela.
Po ukonéeni poskytovania sluZieb tato zmluva zanika.

2.V sulade s rozhodnutim prevadzkovatela je sprostredkovatel povinny vietky osobné Gdaje
bud'vymazat, alebo vratit prevadzkovatelovi po ukonéeni poskytovania slufieb spojenych so
spracovanim a vymazat existujlce kopie, ak pravne predpisy nepozadujui uloZenie danych
osobnych udajov.

V Strecne, 1.2.2019

Za Sprostredkovatela: Za Prevadzkovatela:



